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O nas

Piotr Skrzypczynski

Change Management Director
Transformation Leader
Group Strategy Director

PMO Leader

Santander | ING | AXA
DPD | Maersk
Unilever | Selena

Doswiadczenie

Firmy

Agility

(: Tide

Twaoj Partner w budowaniu zwinnosci

Sergiusz Bezniakow

Global Product Owner
Agile Mentor
Program Director
IT Change Lead | Architect

Kreditech | BNP Paribas
Nationale Nederlanden | AXA
Sektor Publiczny
Software houses



Agility

O nas - jak realizujemy misje (c Tide
Wspieramy firmy w osigganiu Dzielimy sie wiedzg i

zwinnosci rozwijamy spotecznosc Agile

Prowadzenie transformacji Tworzymy i prowadzimy wyktady
Doradztwo Executive MBA Politechniki Warszawskiej,

Coaching zespotow Uniwersytet Ekonomiczny Krakow
Szkolenia Wspotpraca z IPMA
Agility Maturity Assessment Konferencje

(poziom firmy | zespotu)
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Przed Transformacja

Gdzie jestem?
Dotychczasowe doswiadczenie ze zwinnoscig
Cele Transformacji
Partner zewnetrzny
Zakres

Decyzja o Transformacji



Gdzie jestem?

Moja sytuacja

Moj rynek?

Moj klient?
Moje wyzwania?
Moje Wyniki?

Motywy zmiany

Ucieczka do przodu?
Innowacja?

Wzmocnienie wizerunku?
Restrukturyzacja?

Powrot do DNA?

Agility

Cc Tide



. P . . . . Agility
Moje dotychczasowe doswiadczenia ze zwinnoscig (C Tide

e Wyspy zwinnNosci
e Pasja naszych praktykow

e Jak mozemy byc lepsi?




. Agility
Partner w Transformacji - Po Co? (e Tide

HEY YOU*YES:YOU

~
p -
4 i. 9
-
- -
. 3
-
.
'

e Damy rade sami?
e Obiektywna ocena

e Konsekwencja

&

-

Case: “moj departament juz jest tribem™




. . . Agility
Partner w Transformacji - Czego Oczekiwac? (C Tide

i - £ T il -
e ‘Mamy fajny model - zawsze dziata! £z | ﬁ; |

e Praktyczne doswiadczenie

e Dostepnosc

Transfer wiedzy i osiggniecie samodzielnosci ASAP



. . . Agility
Cele mojej Transformacji (C Tide

Klient 1 NPS
Innowacje

Zaangazowanie pracownikow
Time to Market

Elastycznosc
Przewidywalnosc

Efektywnosc

Business case dla Agile?? Korzysci finansowe




Anty-Cele mojej Transformacji i

Teza: “"Nie potrzebujecie PM-ow i analitykow™

100 FTE mniej?

Teza: “Szybsze wdrozenia”™ 18 x szybciej?



Jak bardzo zwinny moge / powinienem byc? i

Zwinna
firma
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""""" Agile w
projektach

Agile w
IT / R&D
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. s . Agility
Decyzja o Transformacji - Przywodztwo (c Tide
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Doswiadczony Lider Zarzad

Transparentnosc
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Agility
Cc Tide

@ Organizacja Transformacji

Ground rules
Zespot transformacji
Sposob prowadzenia prac
Podejscie do wdrozenia

Road Mapa
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Ground rules

Decyzja Zarzadu
Komunikacja

Priorytet | uspojnienie celow
Petne zaangazowanie HR

Swiadomos¢ obecnej kultury

=

2
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Agility

Cc Tide
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Agility

Kultura organizacyjna i narodowa vs Zwinnosc¢ (C Tide
Indywidualnosc :
Dystans y czy Poziom
“meskosci”
wta;dzy wspotpraca € ?
] ?

https://en.wikipedia.org/wiki/Hofstede%27s_cultural_dimensions_theory 17



Kultura i Leadership = ¢ggty
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Control eadership

X 4

Servant leadership
development program
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Zespot Transformacji

Agility
(< Tide

Obszary?

lle osob?

Ocean’'s
11
12

13 +
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Sposob pracy - mix Waterfall i Agile?

Zwinna Transformacje

prowadzimy..... zwinnie ;)

e Doskonaty moment na nhauke
e Scrum MVP

e tad programowy, raportowanie

Agility
(< Tide

Backlog

Sprinty

Daily

Demo dla zespotu | Zarzadu
Wykorzystanie ogolnego Gantta

Rejestr ryzyk

20



. . Agility
Metoda wdrozenia (< Tide

(<

Iteracyjnie
Etapowo

“Big-bang”
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Agility

Road Map = Agil

Decyzja MObIlI.ZaCJ? I Projektowanie Przygotowanie
organizacja Fali 1
3m 2 M 3m 3Im
Fala1 o 2 lata
start Fala 2 Fala 3 Fala n e 15-18 Tribes
e 2500-3000 0SOb
4 Tribes 6m 3m 3m

400 0SOb
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Agility
(< Tide
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e
@Szczegétowe projektowanie

Struktura
Role
Rekrutacja
Dostosowanie innych jednostek

Leadership



. . Agility
Struktura: nowa mapa organizacji (e Tide

Klasyczna struktura, ’k »Core business” *C NP
wspotdziata z Tribes Agile Tribes SISO 2,082 S 18

CRM

Big Data

Sprzedaz
Operacje
Finanse. HR
PMO / Change
Mgmt
Hipoteki
Tribe 3
Kanaty mobilne

Procesy
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Struktura: Tribes & Squads - algorytm tworzenia

1. Strumienie generowania wartosci w firmie

2. Kogo potrzebujemy, aby dostarczyc

kompletny produkt / ustuge

3. Jakie mnigjsze produkty / funkcje

moge wydzieliCc w tym obszarze?

4. Czy zespoty beda zajmowac sie tylko

rozwojem czy rowniez utrzymaniem ?

5. Czy jestem w stanie zebrac zespot w

jednym miejscu ?

Agility

(< Tide
Kredyty hipoteczne | Konta
Produktowcy Operacje -
Procesowcy Ryzyko
Aplikacja Silnik oceny
hipoteczna ryzyka, ...
Rozwoj Utrzymanie
Kolokacja Kolokacja

fizyczna wirtualha
27



Kluczowe role

Product owner
IT Area Leader
Scrum Master

Agile Coach

Agility
(< Tide

Chapter Leader

Odpowiada za merytoryczny sposob
wykonania w swoje] domenie
Definiuje standardy i doskonall
Rozwija osoby w chapterze

Jest "formalnym przetozonym®

Nie decyduje kto | co dzisiaj robl

28



Rekrutacja do Tribes

Pytania

Nominacja czy rekrutacja ?

Wewnetrznie / Zewnetrznie ?

Transparentnosc komunikaci
Odpowiedni czas (2-4 tyg.) na

zastanowienie, aplikowanie

Komunikacja zwrotna - tatwo

zapomniec...

Agility
(< Tide

Sekwencja rekrutacji

Tribe Leader

(

IT Leader

(

Prod.Owner Chapter Leader

(

Squad Member
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Agility
(< Tide
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Agility
Cc Tide

@ Przygotowanie startu

Komunikacjai HR
Szkolenia
Kwartalne planowanie (QBR)

Zwinna przestrzen

31



. . Agility
Komunikacja (< Tide
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,,Transformaq? rgal/zgjemy .\X/ Pociag Agile odjezdza Il
Falach - ale to nie jest pilot. Nie ma Rekrutujcie sie !I"

drogi wstecz!”
CEO
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Agility

Komunikacja (c Tide
a1%d

Wizualizacja Road Mapy | Backlogu Dtugi okres oczekiwania na

Transformacji opisy istotnych rol

Inten;ywna | bezposrednia komunikacja L.uwazajmy na plotki.”

+ Agile Days

* Intranet i Agile Community -...padzmy transparentni”

* Sesje z Zarzadem | Managerami

e  Town-hall’ .. powstrzymajmy sie od korpo

oolityki...”
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. Agility
Szkolenia (c Tide

« Dla Tribes i wspotpracujgcych

« Wspotpraca z zewnetrznymi partnerami
* Train the trainers

* Agile Bootcamp

« Symulacje

. il

Vi D0 YOU HAVE A MOMENT
TO TALKABOUT AGILE?

imgflip.com

* Przejscie Waterfall -> Agile

SCRUM - Keep it Simple .



_ Agil
Strategia C e

OUR/STRATEGY

|s'mfwum=n
ESTRATEGY
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. . . g = . Agilit
Strategia: cele strategiczne i biznesowe Tribes C: Tide

Exceli i Power Points
do
Backlogu,

spotkan przy scianie i

post-itach




Agility

Strategia: cele strategiczne i biznesowe Tribes (C Tide
Moment startu Kwartalna ewaluacja
* Dziatamy jak Venture Capital + Po kwartale ocena osiagnietych celow (KPI)
« Definiujemy OKR (,Objectives & Key Results”) biznesowych i finansowych
« Wigzemy z celami strategicznymi banku « Zmiana KPI wazniejsza niz formalne dostarczenie
« Budzet alokowany na dany okres (Q), nie projekty catosci EPICa
* Road map 18 miesiecy + szczegotowy kwartat « WX/ oparciu o rezultaty decyzja o budzecie na
» Definiowanie KPI per Tribe / Epic kolejny kwartat
. Okres przejsciowy: pierwsze sprinty oceniane wg

jQ: dostarczonych EPICow, rownolegle do budowania
wartosci i dekompozycji standardowych KPI
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Struktura: zwinna przestrzen
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Agility
(< Tide

Agility in Space @

Bezposrednia
wspotpraca

Wzmochienie
oczekiwanych

zachowan

38



Agility
(< Tide
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Agility
(< Tide

@ Day o

Motywacja

Celebracja
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Agility
Tide

(c:
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Agility
Cc Tide

@ Co dalej?

Analiza Doswiadczen Pogtebianie

Dostosowanie Kolejne obszary
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Agile Way of Work

GIlE

o memegenprnur net

Agility
¢ Tide

Jestesmy Agile I wiec....

.. hie interesujq nas wspotzaleznosci
.. jestesmy w 100% samowystarczalni
.. hie potrzebujemy dorumentacji

.. etc.”

... Agile Crazy
doesn’'t mean

Agile Lazy... {.j
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Agile Way of Work

Good?vac*\ce)

Intensywne szkolenia

Zapewniony czas ha nauke (Waves)
Dobre zrozumienie procesow, ceremonii
Agile Coaching / Mentoring

Narzedzia wspotpracy i dzielenia sie wiedzg

Scrum Master ) Agile Coach

Agility
(< Tide

»Zachtysniecie sie Agile”

Czesc¢ procesow zaniedbana: ryzyko, zgodnos¢
Zarzadzanie backlogiem to kluczowa
umiejetnosc

Synchronizacja | wspotpraca w okresie

przejsciowym

Rekrutacja Agile Coachow
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Agility

Road Map (C Tide

Fala 1 o 2lata
start Fala 2 Fala 3 Falan o 15-18 Tribes

e 2500-3000 0SOb
4 Tribes 6m 3m 3m

400 0SOb
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Dziekujemy za uwage

Piotr Skrzypczynski

https://www.linkedin.com/in/pskrzypczynski/

piotr.skrzypczynski@agilitytide.com

Agility

(: Tide

Twaoj partner w budowaniu zwinnosci

+ 48 533 780 928

Sergiusz Bezniakow

https://www.linkedin.com/in/sbezniakow/

sergiusz.bezniakow@agilitytide.com

+ 48 508 165 897
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